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		        Jeg vil gerne tilmeldes nyhedsbrevet Dine personlige data vil hjælpe os når vi skal sende dig vores nyhedsbrev. Du vil modtage information om produkter, tilbud og vores virksomhed. Vi lover at passe på dine data og holde dem sikret. Hvis du gerne vil afmelde dig nyhedsbrevet, så kan det gøres her fra vores website.
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			Persondatapolitik
			Matrix Outlet persondatapolitik er beregnet til at hjælpe dig med at forstå, hvilke data vi indsamler, hvorfor vi indsamler dem og hvad vi gør med dem. Dette er vigtigt, ikke kun for at sikre sikkerheden for dine personlige data, men også for at sikre, at Matrix Outlet datapolitik er i overensstemmelse med General Data Protection Regulation (GDPR), der vil blive håndhævet fra 25. maj 2018.


Denne persondatapolitik gælder, når du besøger følgende EU-domæner:


https://matrixoutlet.dk/

 


Generel databeskyttelsesforordning (GDPR)

GDPR er en EU-ret, der har til formål at styrke og forene databeskyttelsesregler og rettigheder til fordel for EU-borgere. GDPR gælder for alle virksomheder og organisationer, som sælger varer og ydelser og opbevarer personlige data om borgere i Europa, inklusiv virksomheder fra andre kontinenter. Den giver borgere i EU og EØS større kontrol over deres personlige data og sikkerhed for, at deres information beskyttes i hele Europa.


Få mere at vide om EU's generelle databeskyttelsesforordning 2018 (GDPR).

 


1. Personlige oplysninger - Hvad vi indsamler og hvorfor


For at du kan handle med os, har vi brug for følgende oplysninger:


	Navn
	adresse
	tlf.nr
	e-mail adresse.



Vi foretager registreringen af dine personoplysninger med det formål at kunne levere varen til dig.


Personoplysningerne registreres hos Matrix Outlet. Dine oplysninger videregives eller sælges ikke til tredjemand.


Vi tilbyder visse funktioner på webstedet, tjenester, applikationer og værktøjer, der kun er tilgængelige via brug af sporingsteknologier. Du kan altid blokere, slette eller deaktivere disse teknologier, hvis din browser, det installerede program eller enheden tillader det. Hvis du dog afviser cookies eller andre lignende teknologier, kan du muligvis ikke udnytte bestemte funktioner, tjenester, applikationer eller værktøjer.


Generelt tillader disse teknologier vores websted, tjenester, applikationer og værktøjer til at gemme relevante oplysninger i din browser eller enhed og senere læse disse oplysninger for at identificere dig til vores servere eller interne systemer. Hvor det er relevant, beskytter vi vores cookies og andre lignende teknologier for at sikre, at kun vi og / eller vores autoriserede serviceudbydere kan fortolke dem ved at tildele dem en unik identifikation, der kun er konstrueret til fortolkning af os.


Denne hjemmeside indsamler og bruger personlige oplysninger af følgende årsager:

 


1.1. Google Analytics

Ligesom de fleste websteder bruger denne side Google Analytics (GA) til at spore brugerinteraktion. Vi bruger disse data til at bestemme antallet af personer, der bruger vores websted, for bedre at forstå, hvordan de finder og bruger vores websider og at se deres rejse gennem hjemmesiden.


Selvom GA registrerer data som din geografiske placering, enhed, internetbrowser og operativsystem, identificerer ingen af disse oplysninger dig personligt til os. GA registrerer også din computers IP-adresse, som kan bruges til at identificere dig, men Google giver os ikke adgang til dette. Vi anser Google for at være en tredjeparts databehandler (se afsnit 2 nedenfor).


GA gør brug af cookies, hvis detaljer findes i Googles udviklingsguider.


Deaktivering af cookies i din internetbrowser stopper GA fra at spore dit besøg på sider på denne hjemmeside.


Få flere oplysninger om Google Analytics.

 


1.2. Kontaktformularer og download

Skulle du vælge at kontakte os ved at bruge kontaktformularen på vores Kontakt os side eller downloade indhold fra vores hjemmeside, gemmes dine oplysninger i vores backend og samles i en e-mail og sendes til os via SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

 


1.3. E-mail nyhedsbrev

Hvis du vælger at tilmelde dig vores e-mail nyhedsbrev, gemmes din e-mail i vores backend-database og i vores Microsoft Business Central CRM-system.


Din e-mail adresse forbliver i vores backend-database og i vores Microsoft Business Central CRM-system indtil du specifikt ønsker at blive fjernet fra listen. Du kan gøre dette ved at afmelde dig ved hjælp af de afmeldings links, der er indeholdt i e-mail nyhedsbrevene, som vi sender dig eller ved at anmode om fjernelse via e-mail. Når du anmoder om fjernelse via e-mail, skal du sende din e-mail til os ved hjælp af den e-mail konto, der abonnerer på mailinglisten.


Mens din e-mail adresse forbliver i vores database, modtager du periodisk (ca. to gange om måneden) nyhedsbreve e-mails fra os. Vores nyhedsbreve holder dig opdateret om Matrix Outlet seneste tilbud, produkter og udsalg.

 


1.4. Website cookies

Vi behandler oplysninger indsamlet af cookies og andre teknologier som ikke-personlige oplysninger. I den udstrækning, at IP-adresser eller lignende identifikatorer betragtes som personlige oplysninger i henhold til lokal lovgivning, behandler vi også disse identifikatorer som personlige oplysninger.


Tilsvarende behandler vi de kombinerede oplysninger som personlige oplysninger i forbindelse med denne privatlivspolitik, i det omfang ikke-personlige oplysninger kombineres med personlige oplysninger.


Matrix Outlet bruger følgende cookies:

 


Facebook Social Plugin


	Navn: Facebook Social Plugin
	Funktion: Giver mulighed for at ”Like” og ”Dele” Matrix Outlet´s hjemmeside
	Forbindelse: På alle sider i Footer, for at trække trafik fra sitet til Facebook

	 



Google Analytics


	Navn: Google Analytics
	Funktion: Indsamler data om trafik på matrixoutlet.dk
	Forbindelse: Bruges på hele sitet for at kunne analysere på brugsmønstre og besøgstal

	 



Google Tag Manager


	Navn: Google Tag Manager
	Funktion: Indsamler data om trafik på matrixoutlet.dk på baggrund af mål som er sat op i Tag manager
	Forbindelse: Bruges på hele sitet for at kunne analysere på brugsmønstre, målopfyldelse og besøgstal

	 



1.5. Log på

Hvis du har et login til vores websted, indsamler og opbevarer vi automatisk data, der er relateret til input eller indsendelse, du giver på webstedet - herunder besøgte sider, produkter eller bestilling.


Når du er logget ind på vores websted, gemmer og beskytter vi automatisk det indhold, du leverer ved hjælp af vores tjenester - herunder besøgte sider, produkter eller bestilling.


Se afsnit 3. nedenfor for at lære mere om, hvordan vi gemmer dine oplysninger, og hvor længe det forbliver i vores databaser.

 


2. Vores tredjeparts databehandlere

Vi bruger en række tredjeparter til at behandle personlige data på vores vegne. Disse tredjeparter er blevet nøje udvalgt, og alle er i overensstemmelse med lovgivningen i EU's generelle databeskyttelsesforordning 2018 (GDPR).


	Google (privatlivspolitik)
	Smartweb
	Microsoft Office 365 (Fortrolighedserklæring)
	DSV (Privatlivspolitik)

	 



3. Hvor længe gemmer vi dine oplysninger

Vi opbevarer dine personlige oplysninger den periode, der er nødvendig for at opfylde de formål, der er angivet i vores Handelsbetingelser. Formålet er at kunne levere varer og ydelser til dig.


Du kan altid kontakte os, hvis du vil have dine personlige data slettet fra vores databaser (se afsnit 6). Vi vil reagere uden unødig forsinkelse (og under alle omstændigheder inden for en måned, selvom dette kan udvides i vanskelige tilfælde).

 


4. Data krænkelser

Vi vil rapportere enhver ulovlig data krænkelse af denne hjemmesides database eller databaser fra nogen af vores tredjeparts databehandlere til alle relevante personer og myndigheder inden for 72 timer efter overtrædelsen, hvis det fremgår, at personoplysninger, der er lagret på en identificerbar måde, er blevet stjålet.

 


5. Dataansvarlig

Dataansvarlig for denne hjemmeside er:

Matrix Outlet, CVR: 26 06 02 57 med hjemsted:

Jydekrogen 8

DK - 2625 Vallensbæk

+45 27 10 26 13

info@matrixoutlet.dk

www.matrixoutlet.dk

 


6. Ret til adgang og at blive glemt

Kontakt os venligst, hvis du ønsker at anmode om adgang til dine personlige oplysninger, der er gemt i vores databaser, eller hvis du vil have dine personlige data slettet fra vores databaser. Vi vil reagere uden unødig forsinkelse (og under alle omstændigheder inden for en måned fra modtagelsen af din anmodning, selvom dette kan udvides i vanskelige tilfælde).


Matrix Outlet

Jydekrogen 8

DK - 2625 Vallensbæk

+45 27 10 26 13

info@matrixoutlet.dk

www.matrixoutlet.dk

 


7. Beskyttelse af personlige oplysninger

Hvis du har spørgsmål eller bekymringer vedrørende privatlivspolitikken eller databehandlingen, eller hvis du vil gøre en klage over en mulig overtrædelse af lokal lovgivning om beskyttelse af personlige oplysninger, bedes du kontakte os:


Matrix Outlet

Jydekrogen 8

DK - 2625 Vallensbæk

+45 27 10 26 13

info@matrixoutlet.dk

www.matrixoutlet.dk




Sidst opdateret 10/2-2020
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                        Hjemmesiden anvender cookies

                        Denne hjemmeside sætter cookies for at opnå en funktionel side og for at huske dine foretrukne indstillinger. Ved hjælp af cookies laver vi statistikker og analyserer besøg på vores side så vi sikrer, at siden hele tiden forbedres, og at vores markedsføring bliver relevant for dig. Hvis du giver dit samtykke, så tillader du, at vi sætter cookies (enten i form af egne cookies og/eller fra tredjeparter), og at vi behandler de personoplysninger, som indsamles via de cookies. Du kan læse mere om cookies i vores cookiepolitik, hvor du også altid har mulighed for at trække dit samtykke tilbage.

Herunder kan du vælge cookies til eller fra. Navnet på de forskellige typer af cookies fortæller, hvilket formål de tjener.

                        Hvad er en cookie?
En cookie er en lille datafil, som sendes til browseren og lagres der, så en hjemmeside kan genkende din computer. Alle hjemmesider kan sende cookies til din browser, hvis browserindstillingerne tillader det. Hjemmesider kan kun læse oplysninger fra cookies, de selv har gemt og kan ikke læse cookies fra andre hjemmesider. Der er to typer af cookies: permanente og midlertidige (session cookies). Permanente cookies gemmes som en fil på din computer i en længere periode. Sessionscookies placeres midlertidigt på din computer, når du besøger et websted, men forsvinder, når du lukker siden ned, hvilket betyder, at de ikke er permanent gemt på din computer. De fleste virksomheder anvender cookies på deres hjemmesider for at forbedre brugervenligheden, og cookies kan ikke skade dine filer eller øge risikoen for virus på din computer.
Hvad bruger vi cookies til?
Mange funktioner på en hjemmeside er afhængige af, at der placeres en cookie, når en bruger besøger en hjemmeside, så først og fremmest, sætter vi cookies for at have en funktionel side. Vi gør derudover brug af både 1. part og 3. part cookies til at forbedre brugeroplevelsen på vores side og tilbyde relevant markedsføring. Når der sættes en 3. part cookie, så betyder det, at vi har tilladt en tredjepart, som f.eks. et socialt medie, Google Analytics eller lign. at placere en cookie i din browser, når du besøger vores hjemmeside.
På vores side anvender vi følgende typer af cookies:
Nødvendige/Tekniske
Tekniske cookies er nødvendige for, at langt de fleste hjemmesider fungerer, som de skal. Som navnet angiver, har de kun teknisk betydning og dermed ikke nogen indvirkning på din privatsfære, idet de ikke registrerer, hvad du søger efter på andre hjemmesider.
Funktionelle
Funktionelle cookies anvendes for at huske dine brugerpræferencer ved at huske de valg og indstillinger du foretager på hjemmesiden, det kan f.eks. dreje sig om, hvilke præferencer du har i forhold til sprog og tekststørrelse.
Statistiske
Statistikcookies bruges til at optimere design, brugervenlighed og effektiviteten af en hjemmeside. De indsamlede oplysninger kan f.eks. indgå i analyser af, hvilke informationer der er mest populære på siden, så bliver vi opmærksomme på, hvad der skal være nemt at finde på siden.
Markedsføring
Markedsføringscookies indsamler oplysninger ved at følge dig på de enkelte hjemmesider, du besøger og kan siges at registrere de digitale fodspor, du sætter. Markedsføringscookies er derfor ”trackingcookies”. De indsamlede oplysninger bruges til at skabe et overblik over dine interesser, vaner og aktiviteter for at vise relevante annoncer for ting, du tidligere har vist interesse for. På den måde får du et mere målrettet indhold, eksempelvis i form af foreslået information, artikler og annoncer.
Oplysninger der indsamles via cookies?
De data der typisk indsamles via cookies vil bl.a. være din IP-adresse, unikke ID?er og oplysninger om din brugeradfærd.
Du kan altid slette cookies eller trække dit samtykke tilbage
Du kan blokere eller slette cookies på denne hjemmeside ved at trække dit samtykke tilbage eller slå dem fra i din browsers indstillinger. Du skal dog være opmærksom på, at hvis cookies fravælges eller slettes, kan der være funktioner og services, der ikke længere er anvendelige.
Du har også altid mulighed for at blokere eller slette cookies i din browser (vil både gælde cookies fra denne side og cookies fra tredjeparter)
Hvordan du gør dette, kan du læse nærmere om her: https://erhvervsstyrelsen.dk/cookies
Husk, at bruger du flere browsere, skal du slette eller blokere cookies i alle browsere.
Ændringer
Vi forbeholder os retten til at ændre og opdatere denne politik.
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